1. Klient zobowiązany jest do zapoznania się z treścią regulaminu.
2. Zapewniamy sterylność dzięki używaniu tylko jednorazowych narzędzi
3. Tatuator może odmówić wykonania zabiegu jeżeli zachodzi podejrzenie, że klient przejawia dziwne zachowanie które sugerowało by, że jest pod wpływem alkoholu, narkotyków, środków psychoaktywnych i odurzających
4. W studiu obowiązuje bezwzględny zakaz dotykania przedmiotów służących do wykonywania tatuażu oraz materiałów pomocniczych. Nie przestrzeganie zaleceń grozi trwałą utrata zdrowia.
5. Ceny w studiu ustalane są indywidualnie. 
6. Rezerwacja terminu na wykonanie tatuażu może zostać dokonana osobiście telefonicznie, lub przez portale społecznościowe. Po ustaleniu terminu sesji klient zobowiązany jest do wpłaty zadatku (jego wysokość ustalana jest na konsultacjach), koszt tatuażu po jego wykonaniu uwzględnia wpłacony uprzednio zadatek. Wpłata zadatku jest równoznaczna z Akceptacją Regulaminu.
7. Zadatek – dodatkowe zastrzeżenie umowy, służące zabezpieczeniu obu stron umowy. Strona, która nie wykona swojego zobowiązania, traci zadatek, jeśli sama go dała, albo zobowiązana jest go zwrócić.
8. Zadatek pobierany jest na zabezpieczenie terminu rezerwacji.
9. Klient ma prawo do jednorazowej zmiany terminu sesji, nie później niż trzy dni przed ustalonym terminem sesji. Nie przybycie w wyznaczonym terminie (do 30 min) lub brak powiadomienia na 3 dni przed wykonaniem zabiegu jest jednoznaczne z utratą dokonanej opłaty. 
10. Zmiany terminów tylko i wyłącznie za obopólną zgodą klient-studio.
11. Studio nie ponosi odpowiedzialności za nieprzestrzeganie zasad pielęgnacji podczas procesu gojenia tatuażu. Poprawki wynikające z konieczności dopracowania tatuażu po jego wygojeniu się wykonywane są bezpłatnie jeśli Klient odezwie się w ciągu miesiąca od daty zrobienia. Poprawki po upływie tego czasu są płatne.
12. Studio nie ponosi odpowiedzialności za sposób zachowania się barwników na ciele, ze względu na szeroko pojęty proces gojenia się ciała. Oczywiście przed zabiegiem jak i po nim udostępniamy atesty stosowanych w studiu.
13. Studio udziela wszystkich informacji na temat gojenia i pielęgnacji wykonanego tatuażu oraz dysponuje kosmetykami szczególnie do tego celu przeznaczonymi.
14. Tatuatorzy zastrzegają sobie prawo do odmowy wykonania tatuażu bez podania przyczyny, co wiąże się ze zwrotem zadatku.
15. Studio zapewnia pełną informację o technice wykonywania zabiegu i zasadzie jego działania, oraz zapewnia sobie prawo do odmowy wykonania zabiegu z przyczyn medycznych.




VOUCHER
1. Na Voucherze jest jasno i wyraźnie wskazane jakiej usługi dotyczy.
2. Nabywca zobowiązuje się do zapłaty za Voucher w kwocie równej jego wartości.
3. Voucher nie podlega zwrotowi lub wymianie na gotówkę.
4. Od momentu przekazania Vouchera Nabywcy, Studio nie ponosi odpowiedzialności za jego zniszczenie czy utratę. (oczywiście istnieje możliwość wydania drugiego )
5. Duplikat Vouchera to koszt  20 zł. 
6. Voucher jest ważny przez okres 3 miesięcy od daty zakupu. Do tego czasu należy dokonać rezerwacji terminu. 
7. Przed wykonaniem usługi, Klient przedstawia w recepcji oryginał Vouchera uprawniającego go do korzystania z określonych usług.
Nie okazanie Vouchera może spowodować odmowę wykonania usługi.
8. Gdy wartość usługi jest niższa niż wartość Vouchera Użytkownikowi nie przysługuje prawo otrzymania reszty.
9. Gdy wartość świadczonej usługi jest wyższa od wartości przedstawionego Vouchera Klient zobowiązany jest do dopłaty różnicy.
10. Voucher jest imienny może zostać wykorzystany tylko przez jedną osobę.
11. Vouchery powyżej 1000 zł można wykorzystać podczas jednej lub kilku wizyt w zależności od wykupionych usług.
12. Osoba posiadająca Voucher, zobowiązana jest do zapoznania się z regulaminem.

 PROMOCJA URODZINOWA

Jeżeli uda się umówić termin wykonania tatuażu w dzień twoich urodzin to na pewno zrobimy urodzinowy rabat w wysokości 20% od ceny regularnej.  
Podczas wizyty należy okazać dokument który potwierdza datę urodzenia. 
